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Heugarten-Intranet 
Login und Infos für Benutzer*innen 
 

Zweck und Ziel 

Das Heugarten-Intranet ist unsere digitale Info-Plattform. Hier finden wir Inhalte, Dokumente, Kon-
takte und Termine mit Heugarten-Bezug. Dank des zentralen Portals können wir alle auf die gleichen 
Daten zugreifen. Das entlastet uns, weil wir etwa Protokolle nicht mehr separat auf unseren Compu-
tern ablegen müssen. Die Plattform hilft vor allem Neuzuzüger*innen, sich schnell in unserem Kosmos 
zurechtzufinden – aber auch Alteingesessene können sich rasch und einfach über Themen informieren. 
So schafft das Heugarten-Intranet Transparenz und bildet ein wertvolles Archiv für Inhalte, die laufend 
weitergegeben werden: von Generation zu Generation. Willkommen im Heugarten-Intranet! 

 

Zugriff 

Zugriff auf das Heugarten-Intranet haben alle Bewohner*innen der Siedlung, die über eine in der Heu-
garten-Adressliste hinterlegte E-Mail-Adresse verfügen. Gleiches gilt für die Haus-Besitzer*innen ohne 
Wohnsitz im Quartier. 

Das Heugarten-Intranet ist ein freiwilliges Info-Angebot. Es besteht keine Erwartung oder gar Ver-
pflichtung, es (einmalig oder regelmässig) zu nutzen. 

 

Zugang 

Das Heugarten-Intranet ist erreichbar via URL www.intranet.heugarten.ch. Empfehlung: Speichere die 
URL als Favorit in deinem Browser. Du kannst auch ganz einfach die Heugarten-Website (www.heugar-
ten.ch) besuchen und im Footer auf «Intranet» klicken – et voilà. 

Das Heugarten-Intranet ist natürlich auf jedem Endgerät nutzbar. Jedoch ist die Darstellung einzelner 
Inhalte auf Smartphones suboptimal; gerade Dokumentlisten und Dateien lassen sich auf grösseren 
Bildschirmen besser betrachten. Empfehlung: Nutze das Intranet auf einem PC/Laptop. 

 

Login 

Wie schon erwähnt: Das Heugarten-Intranet ist «geschützt». Deshalb braucht es ein Login für den Zu-
griff. Das Login ist persönlich. Alle erwachsenen Heugarten-Personen verfügen über ein solches. 

Erstlogin 

Wenn du dich das erste Mal im Heugarten-Intranet anmeldest, gehe wie folgt vor: 

1. Öffne auf deinem PC oder Laptop den Browser und rufe www.intranet.heugarten.ch auf. 
2. Klicke auf «Zugang anfordern». 
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3. Gib im entsprechenden Feld deine E-Mail-Adresse ein. Klicke dann auf «Abschicken». 
4. In Kürze erhältst du ein E-Mail von ClubDesk. Klicke in diesem auf «Anmeldung bestätigen». 
5. Im Browser siehst du nun ein Formular. Dein Benutzername (vorname.nachname) ist bereits ab-

gefüllt. Gib noch ein selbstgewähltes Passwort ein. Klicke dann auf «Abschicken». 
6. Im neuen Browserfenster klickst du auf «Zurück zum Login». 
7. Gib nun deinen Benutzernamen und das Passwort ein. Klicke auf «Anmelden». Empfehlung: Falls 

dein Browser dich nun fragt, ob du Benutzername/Passwort speichern willst, klicke auf «Ja». 

Normales Login 

Wenn du dich bereits einmal im Intranet angemeldet hast, gehe für alle weiteren Logins wie folgt vor: 

1. Öffne auf deinem PC oder Laptop den Browser und rufe www.intranet.heugarten.ch auf. 
2. Gib deinen Benutzernamen und das Passwort ein. Klicke auf «Anmelden». 

Hinweise zum Login 

• Gib jeweils die E-Mail-Adresse ein, die in der Heugarten-Adressliste hinterlegt ist. 
• Falls das Login nicht funktioniert, rufe www.intranet.heugarten.ch auf und klicke auf «Passwort 

vergessen». Gib nun deine E-Mail-Adresse ein. Klicke dann auf «Abschicken». 
• Falls du dein Passwort ändern möchtest, rufe www.intranet.heugarten.ch auf und klicke auf «Pass-

wort ändern». Gib nun deine Benutzerdaten ein. Klicke dann auf «Passwort ändern». 

Hinweis zu Personendaten 

Die Personendaten werden ausschliesslich für den Betrieb des Heugarten-Intranets verwendet und 
nicht an unbeteiligte Dritte weitergegeben. Beim Tool-Anbieter ClubDesk handelt es sich um ein 
Schweizer Unternehmen mit Sitz in Basel. 

 

Inhalte und Struktur 

Sobald du dich erfolgreich eingeloggt hast, siehst du im Heugarten-Intranet alle verfügbaren Inhalte. 
Diese sind strukturiert in vier Hauptbereiche: Genossenschaft, Miteigentum, Technik & Infrastruktur, 
Organisation & Zusammenleben. Diese Struktur ist sowohl auf der Einstiegsseite als auch via Naviga-
tion ersichtlich. Via Navigation kannst du direkt auf die Unterseiten in den Schwerpunkten abspringen. 

 

Rückmeldungen und Kontakt 

Hast du Probleme beim Login? Hast du Fragen? Hast du Vorschläge für neue Inhalte und Verbesserun-
gen? Oder allgemeines Feedback? Dann kontaktiere mich: elias.loretan@me.com. 

 

Stand: 01.09.2026 


